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Aanmelding:

STAP 1

Ga naar https://certify.sermi-register.eu/register?’handle=sermi&form-language-desired=nl

U land dan hier, en klik of volgende:

Informatie over het < Uw details en . Technische
1 Uw login gegevens 2 2 5 3 Product details O
product bedrijfsdetails specificaties

i s

SERMI

The use of the SERMI scheme is mandated by the Delegated Regulation (EU) N° 2021/1244 amending Regulation (EU) N° 2018/858, which provides that
standardised access to security-related RMI, but under the protection of security standards and security certificates and on the condition that independent

operators and their employees are approved and authorised for this purpose based on specfic documents and requirements: (Commission Delegated Regulation
(EU) 2021/1244). By filling in this form you can request SERMI certification.

©

1SO 9001
Conformiteitsbeoort iciet verplicht, zal 100% online We zijn ISO 9001 certificeerd zodat u zeker kan zijn van onze kwaliteit. Verder
n. betekent deze certificering dat we continue zoeken naar verbeter mogelijkheden.

@

Pragmatisch

Conformiteitsbeoord t als mogelijk, wat u geld en tijd We willen dingen niet ingewikkelder maken dan nodig. We beoordelen wat
verplicht is door de norm en zijn altijd bereid problemen op te lossen,

Volgende
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Stap 2

Vul de gewenste login gegevens in van de persoon die de aanmelding gaat afhandelen. Vink het
vierkantje aan voor de voorwaarden en druk op volgende.

Informatie over het Uw details en Technische
Uw login gegevens 2 % ¢ 3 Product details 4
product R bedrijfsdetails

specificaties

E-mail
Enter texthere € 1
Voornaam
Enter text here <~ 2
Achternaam
e &
Enter text here <} 3

Voorwaarden en bepalingen

Door hier te klikken aanvaardt u de algemene voorwaarden. Door dit formulier in te vullen, verkiaart u ook dat u geen conformiteitsbeoordelin
aangevraagd bij een ander conformiteitsbeoordelingsorgaan.

Vorige Volgende

7proces/dienst hebt
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Stap 3

Vul de bedrijfsgegevens in. De gevraagde contactgegevens zijn voor de contactpersoon die de
aanmelding gaat verwerken. De bedrijfsgegevens zijn van het te certificeren bedrijf. Druk hierna
op Volgende

Informatie over het = Uw det Te
Uw login gegevens [ 2 3 Product details a
product = bedriffsdet sp

First Name

1 vul de

. gegevens in

Enter text here

Land

IN

Opmerkingen

Enter text here

Bedrijfsnaam

ter text here

Bedrijfs BTW-ID

Enter text here

Bearijfs 1D

Enter text here

Vorige
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Stap 4

Vul deze gegevens naar wens in en druk op Volgende

Informatie over het OwISSIRaeSEvanRs Uw details en
product gin geg bedrijfsdetails

Naam van wat u beoordeeld wilt hebben (zoals het product, de dienst, of uw bedrijf)

Enter text he
Taal
No option s ed 1 I I
Aanmerkingen de v u e

gegevens in

@ Product details

Technische
specificaties

bz

Vorige Volgende
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Stap 5

Vul de technische specificaties in. Let hierbij op het volgende:
e Een IO is een locatie die fysiek aan de autos werkt zoals een garage.
e Een RSS is een bedrijf dat op afstand een service verleent aan een IO zoals auto
diagnostiek.

Bij het aanvragen van de VOG: Wij rekenen € 12,50,- per aangevraagde VOG. Dit is een
aanvullende service u mag dit ook zelf regelen. Dit kan bijvoorbeeld hier: https://www.vog-
loket.nl/ of bij de gemeente zelf.

LET OP! De € 12,50 zijn verwerking’s kosten. De justis kosten zijn hier niet bij inbegrepen. Als u
klaar bent drukt u op opslaan.

Informatie over het T m— Uw details en Prodiictdetails
product ginged bedrijfsdetails spe

Hoeveel medewerkers heeft u?

Enter text here

Voer aub de namen van uw medewerkers in I v u I d e

Enter text here

-
Is the IO/RSS legal representative the same as the person| g e g e ve n S I n

No option selected

IN

Bent u gemachtigd dit formulier namens uw medewerkers in te vullen?

No option selected

Bent u een 10 of een RSS?

No option selected

Wilt u dat SERMI Register de VOG voor uw medewerkers aanvraagt (kosten EUR12.50 + Justis kosten)

No option selected

Bij het zien van onderstaand bent u iets vergeten.
Vul deze gegevens in en druk dan Opnieuw op opslaan.

G  Zorg aub dat het veld Address details correct is ingevuld X
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Als u de aanmelding goed heeft ingevuld en is verwerkt ziet u het volgende:

& Aanmelding geslaagd

We hebben uw aanmelding ontvangen en verwerken deze. U hoort binnenkort van ons en u krijgt een email om uw account te activeren. Stuur ons een mail als u deze nog niet
binnenheeft na 15 minuten.

U ontvang een bevestiging als dit goed is gegaan in de mailbox.
LET OP! Deze mail kan in de spam belanden.
U kunt nu direct naar de login pagina gaan. U kunt dan gelijk uw project zien. De link naar de

login pagina is: https://certify.sermi-register.eu/dashboard/authentication/login?form-language-
desired=nl
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Activeren van het account

Als u de aanmelding goed heeft ingevuld ontvang u 2 mailtjes. 1 geldt als bevestiging en de 29 is
met de vraag om uw account te activeren. Dit is nog in het Engels. Wij zijn bezig met de
vertalingen onze excuses voor enig ongemak.

LET OP! Ziet u de mails niet? Het kan zijn dat deze in de spam box zijn terecht gekomen.
Klik op de activering’s link:

Dear Sjors Tettelaar

Thanks for creating an 28
following link:

RMI Register! To activate your account, click the

https:/icertify. sermi-register eu/setpassword?code=
V7mAbJE1MIVM3ENBGVIGHAECTDPVkkIVM9&id=0cad4301e-0193-47e6-94fd-
7ae27129c8df

If you were not expecting this email, just ignore it.

Best regards,

SERMI Register

Kruisplein 328, 3012CC. Rotterdam, Netherlands

Een web browser wordt dan geopend en u ziet het volgende:

Choose a password

Set Password < 2

Vul een wachtwoord in en druk op de knop "Set password”
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7] SERMI
P

Inloggen
Or Bent u een auditor? Meld je hier aan!
Email addresss

Wachtwoord

Onthou mij Wachtwoord vergeten?

Hierna ziet u de vraag om 2 factor authenticatie in te stellen voor uw login gegevens. Zie ook
volgende pagina.

LET OP! Dit is niet optioneel. Dit is ter aanvullende bescherming van de persoonsgegevens en de
documenten van uzelf en uw werknemers.

Download hiervoor de Microsoft Authenticator App (of een andere variant):
https://www.microsoft.com/nl-nl/security/mobile-authenticator-app

Let op! De authenticator app van Digidentity is niet bedoeld voor dit process, maar wordt later
voor SERMI gebruikt.
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Als u e.e.a. heeft bevestigd met de authenticator logt u in op de pagina. U zie nu dit scherm:

SRS Uw Conformiteitsk delings dossiers
£ Dashboard Onderstaand ziet u een overzicht van orders die u bij ons heeft. Je kunt de zoekbalk hieronder gebruiken om te zoeken op basis van verschillende parameters.
O Dossiers Voer hier zoekopties in
B Producten
U Instellingen
Producten sermi, Klantgegevens:
DE.034 Giels UAT Garage,
SERMI Cert i
Totaal zonder belasting €362.00 Giel (ug‘r) Test,
SERMI Audit Industrieweg 44,
Belasting €780z 3012CC,
Rotterdam,
@ Contract ondertekend Netherlands,
@ Conformiteitsbecordeling voltooid Total: €438.02
Bestelling volioaid @Need help?
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Klant portaal functies

Uploaden van de documenten in uw portaal.

Als u begint bij het dashboard ziet u het volgende:

B scrw register Welkom terug, Giel (UAT) Test

Industrieweg 44, Rotterdam, 3012CC, Netherlands Account Geverifieerd En Actief

Bestel / Verzoek Offerte?
{2} Dashboard

3 Dossiers.

Bestellingen Offertes die wachten op actie Waarde van open orders

B Producten 0 €0

i Instellingen View all View all View all

4 35

Producten Dossiers

4 b

Offerte Help pagina

Giel (UAT) Test
Bekijk Profiel

U klikt dan op de knop ‘Dossiers’.
U ziet nu dit:

BN sermi Register Uw Conformitei delings dossiers

£ Dashboard Onderstaand ziet u een overzicht van orders die u bij ons heeft. Je kunt de zoekbalk hieronder gebruiken om te zoeken op basis van verschillende parameters.

[0 Dossiers Voer hier zoekopties in

‘B Producten

1} Instellingen
Producten sermi, Klanigegevens:
oma3a Giels UAT Garage,
M "
SERMICer Totaal zonder belasting €3g2.00 Ofel (UAT) Test,
o Industrieweg 44,
o 3012CC,

Belasting €76.02
Rotterdam,

@ Contract ondertekend Netherlands,
@ Conformiteitsbecordeling voltooid Total: €438.02

Bestelling valtonid

@ Need help?

U klikt op et ossier dat u wilt openen. (Binnen de rode box)
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H: SERMI Register
{2 Dashboard

O Dossiers

¥ Producten

it} Instellingen

Giel (UAT) Test
Bekijk Profiel

Onderaan zit de actiepunten, dit zijn TODO's. Deze moet u aflopen om documenten te
als alles afgerond is bent u klaar met de audit.

U ziet nu uw dossier opsomming:

Audit dashboard

Welkom terug,

SERMI Cert
DE034
sTER1 STEP2 sTEP3 STEP 4 STEP 5
Toepassing Overeenkomst Uitvoeren van Evaluatie van Afgerond
(in- ite diensten &
progress) afronding
Todo's
lijst van TODO acties voor dit dossier, ga aub door deze ljst en upload informatie voor int welke b oe

tec

0 U heeft afgerond 0/10
DO's

Verberg afgeronde TODOs

Deze knop laat u besluiten of u afgeronde TODO' zien of iet.

Zelfverklaringsformulier - niet voltooid

Upload aub een kopie van het zelf

gsformulier

TODO beheren -

ien, door hierop te kiiki
naar de medewerkers

Overzicht SERMI medewerkers
Onder:

bedrijf

Invoices

Fact

ziin nog niet beschikbaar in het portaal of zijn nog

niet ve d,

©

uploaden,

LET OP! Er zijn er meer dan twee, scroll verder naar beneden en dan ziet u de resterende actie

punten.

B s SERMI Register

{2 Dashboard

03 Dossiers

'H Producten

i Instelingen

Giel (UAT) Test
Bekijk Profiel

STEP1 STEP 2 STEP 3
Toepassing

‘Overeenkomst Uitvoeren van

(In-
progress)

TODO acties voor dit dossi
u voldoet met de relevante criteria

Verberg afgeronde TODOs

Deze knop laat u besluiten of u afgeronde J#D0's wilt zien of niet.

mulier  Niet voltoold

Upload aub een kgefe van het zelfverklaringsformulier

TODO beheren =

Upload aub het bewijs van eigendom van het bedrijf niet voitooid
Hieruit moet duidelijk blijken wie de eigenaars zijn en de uiteindelijke belanghebbende.

TODO beheren =

Geef ons een overzicht van alle medewerkers  iet voltooid

ub door deze lijst ey

STEP 4 STEP
Evaluatie van
diensten &

afronding

fload informatie voor elk punt welke bewijst hoe

Aan de rechterbovenkant van dit venster ziet uw een sectie 'Overzicht SERMI medewerkers', Woeg hier alle medewerkers toe die een S.
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Overzicht SERMI medewerkers
Onderstaand ziet u een lijst ¥
nt ook r

rkers die gecertificeerd moeten

worden hier staan,

Invoices

Facturen zijn nog niet beschikbaar in het portaal of ziin nog
niet verstuurd,

©

Status overeenkomst

Er is nog geen overeenkomst voor ondertekening, hier
werken we momenteel aan

@
=

Certificaten

NEW_CERT  nog niet afgegeven
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Recht in uw scherm zie u nu dit:

s Zelfverklaringsformulier
Markeer als compleet
Todo uitleg:
Upload aub een kopie van het zelfverklaringsformulier
Criteria details:
Resultaatgebied: SERMI Audit
Subresultaatgebied: 4.3.3 Criteria for 10 approval by the CAB
Kik hier voor textueele Beheer documenten mbt  Chat met uw auditor
informatie over hoe u de TODO
voldoet
Documentbeheerder
In dit gedeelte kun je documenten beheren die gerelateerd zijn aan deze todo. Alle
documenten die je hebt geiipload worden zichtbaar door naar beneden te scrollen, Je
kunt nieuwe documenten uploaden met het formulier hieronder.
bestandsnaam
Enter text here
pmerkingen bij bestanden
#
Choose file | No file chosen

Hier kunt u bestanden uploaden. U kunt ook opmerkingen naar de auditor sturen en eventuele
tekst en uitleg bij uw documenten geven. Wanneer u op upload new file klikt en de gegevens
goed zijn doorgegeven zie u onderstaand bovenin uw scherm verschijnen. :

P Processed successfully < |forn

Als u naar beneden scrolt zie u ook of de documenten zijn gelipload:

Choose File | sermi 3.JPG

Upload new file

Overview of uploaded documents
Below you can see every individual document you have uploaded for this todo.

test

Hier kunt u de documenten ook verwijderen mocht u de verkeerde documenten hebben gelipload.
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Medewerkers opgeven tbv certificering

In deze sectie zult u zien hoe u medewerkers opgeeft zodat
deze een SERMI-certificaat krijgen. Dit is verplicht zodat zij

ook de Digidentity login gegevens krijgen.

Rl SERMI Register Audit dashboard

@ Dashboard

O Dossiers
Welkom terug,

¥ Producten SERMI Cert

DE.034
i} Instellingen
STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4
i o Uitvoeren van Evaluatie van
(In- iteit i i diensten &
progress) afronding

Todo's

Onderstaand ziet u een lijst van TODO acties voor dit dossier, ga aub door deze lijst en upload informatie voor elk puni e bewijst hoe
u voldoet met de relevante criteria

o U heeft afgerond 0/10 10

TODO's

Verberg afgeronde TODOs
Deze knop laat u besluiten of u afgeronde TODO's wilt zien of niet.

Zelfverklaringsformulier medewerkers  niet voltooid

Upload aub een kopie van het zelfverklaringsformulier per medewerker

Giel (UAT) Test TODO beheren -
Bekilk Profiel

Digidentity Medewerker beheer

Hier kunt u RMI registratie beheren, med: ers
toevoegen, en uw medewerkers hun SERMI certificaat sturen
(indier hikbaar), en andere dingen doen.

Als u gecertificeerd bent zal hier een knop
verscigiinen, door hierop te klikken kunt u de SERMI
bten naar de medewerkers sturen.

RMI medewerkers
n lijst van medewerkers die bij uw
nt ook nieuwe medewerk

ers toevoe

pedewerkers die gecertificeerd mo

Invoices

Facturen zijn nog niet beschikbaar in het portaal of zijn nog

niet v urd

©

Om medewerkers op te geven moet u op de groene knop
klikken, als u dit doet verschijnt er het volgende formulier:

| SERMI Register Audit dashboard
¥ Dashboard
O Dossiers

Welkom terug,

¥ Producten SERMI Cert

DE.034
1§} Instellingen
STEP 1 STEP 2 STEP3 STEP 4 STEP 5
i O Uitvoeren van Evaluatie van Afgerond
(In- iteit i i diensten &
progress) afronding
Todo's

Onder s een lijst van TODO acties voor dit dossier, ga aub door deze st en upload informatie voor elk punt welke bewijst hoe

u voldoet met de relevante criteria

0 U heeft afgerond 0/10 10
TODO's

Verberg afgeronde TODOs
Deze knop laat u besluiten of u afgeronde TODO's wilt zien of niet.

Zelfverklaringsformulier medewerkers  niet voltooid
jewerker https://sermi-register.eu/publicassets/TD.044

Upload aub een kopie van het zelfverklaringsformulier per ployee-SERM

Giel (UAT) Test TODO beheren -
Bekijk Profiel

© SERMI Register | CETOOL Handboek

Digidentity Medewerker beheer

ERMiI registratie beher

Hier kunt u ren, med

w medewerkers hun SERMI certificaat sturen

chikbaar), en andere dingen doen.

Als u gecertificeerd bent zal hier een knop
verschijnen, door hierop te klikken kunt u de SERMI
certificaten naar de medewerkers sturen.

U vraagt nu een medewerker aan
den ook beoordeeld en deze
ERMI Dig

De mensen die u toevoegt

mensen zullen we ook een
Voornaam

dentity Login sturen.

Enter text here

Achternaam

Enter text here

Stop request
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U vult hier alle medewerkers in.

Let op! Alle personen welke een SERMI certificaat moeten

hebben

I8 SERMI Register

@ Dashboard

O Dossiers

¥ Producten

1} Instellingen

Giel (UAT) Test
Bekijk Profiel

Welkom terug,

SERMI Cert

@ Geslaagd, we komen binnenkort in de lucht

moeten hier ingevoerd zijn.

STEP 5
Afgerond

DE.034
STEP1 STEP 2 STEP 3 STEP 4
i o Uitvoeren van Evaluatie van
(In- iteit diensten &
progress) afronding
Todo's
Onderstaand ziet u een lijst van TODO acties voor dit dossier, ga aub door deze lijst en upload informatie voor elk punt welke bewijst hoe
u voldoet met de relevante criteria
0 U heeft afgerond 0/10

TODO's

Verberg afgeronde TODOs
Deze knop laat u besluiten of u afgeronde TODO's wilt zien of niet.

Zelfverklaringsformulier medewerkers  niet voltooid

Upload aub een kopie van het zelfverklaringsformulier per medewerker http:

TODO beheren -
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rmi-register.eu

TD.044-Employee-SERM.

Digidentity Medewerker beheer

Hier kunt u uw SERMI registratie beheren, medewerkers
toevoegen, en uw medewerkers hun SERMI certificaat sturen
(indien beschikbaar), en andere dingen doen.

Als u gecertificeerd bent zal hier een knop
verschijnen, door hierop te klikken kunt u de SERMI
certificaten naar de medewerkers sturen

Overzicht SERMI medewerkers

Onderstaand ziet u een lijst van medewerkers die bij uw
bedrijf zitten, u kunt ook niet medewerkers toevoegen.
Zorg aub dat alle medewerkers die gecertificeerd moeten
worden hier staan

Jan Smits
SmitGarag

Invoices

Facturen zijn nog niet beschikbaar in het portaal of zijn nog
niet verstuurd.
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